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در این قسمت مدیران می تواننـد. اختصاص به عملکردهای  مدیران نسبت به  کاربران دارد           IBSngنرم افزار   این قسمت از    
  :است  و شامل مواردذیل بر اساس اختياراتی که دارند تنظيمات و محدودیت های مورد نظر خود را اعمال کنند

  

 خصوصيات کاربر   .۱
  User Informations

  
  . می گویندیا خصوصيت   Attributes داده می شود IBSng که به کاربر یا گروهی ازکاربران در مشخصه هائی         به 

براست که  اما یکسری خصوصيات دیگر .Credit و Groupمانند ،  کاربران بایستی داشته باشدره برخی خصوصيات را
  . تعلق می گيردکاربرس محدودیت ها و تنظيمات خاص مدیران به اسا

 از گروهی که به آن تعلق دارد به ارثرا آنها برخی از   وUsernameاست مثل  این خصوصيات منحصربه خود کاربر برخی از
   .Multi loginانند  ممی برد

  . به ارث برده اندGroupکه این خصوصيت را از  آنها مقدار دارد به این مفهوم است  Group Valueکاربرانی که قسمت 
  

  : نکته
  

خصوصياتی که مستقيما به خود کاربر اختصاص داده می شود، نسبت به خصوصياتی که از گروه خود به ارث  
  .می برد اولویت دارد

  
از صفحه اول Userمت    از قسUser Information  برروی لينک VoIPینترنتی یا و یا تغيير خصوصيت کاربران ابرای تعيين 
  .کليک کنيد

  
  

  



  
  
  
  

  .  یکی از اطلاعات خواسته شده را وارد نمائيد درصفحه ای باز می شود
  

  
 Userصـفحه  اطلاعـات و مشخـصات کـاربر را در     . کليـک کنيـد  OKسـپس روی   .کردن یکی از این اطلاعات کافی است وارد

Information مشاهده خواهيد کرد.  
  . خواهد شدمشاهده نداشته باشيد پيغام زیر IBSngشخصات در اگرکاربری بااین م

  
User With [User ID/Internet Username/VoIP Username]  does not exist 

  
  

         
  :هر قسمت مشخصات بيش از یک کاربر وارد شود اگردر 

  
  

  

  ايو 

  
  

هرکدام ازکاربران مشخصات  برای ویرایشکه.  مشاهده خواهدشدUser Information  به جای صفحه User searchصفحه 
کاربریدراین حالت اگر . مراجعه نمائيدSearch Userبرای کسب اطلاعات بيشتربه قسمت  .روی ردیف مربوطه کليک کنيد

به.  هيچ ردیفی درجدول دیده نخواهد شدSearch Userباشد در صفحه وجود نداشته  IBSng واردشده در با اطلاعات 
1,3ولی اگر  را می بينيد  نداشته باشيد پيغام بالاIBSng در IDو کاربری با این    راواردکنيدID = 1گر عنوان مثال ا

  . هيج کاربری وجودنداردList of Usersکه در جدول شده  بازSearch Userیافت نشود صفحه  و راواردکنيد
  
  

همان قسمت دیده می شود راکه درمقابل   کادر   برای تنظيم و یا تغيير هر مشخصه  User Informationدرصفحه 
برای(عدم مشاهده این کادر به مفهوم این است که مدیر سيستم دسترسی تغيير اطلاعات کاربر را ندارد. انتخاب کنيد

  .)  مراجعه کنيدPermissionsکسب اطلاعات بيشتر به قسمت 
  
  



  :ويرايش هر خصوصيت  .  ۳‐۱توضيح 

  
 که در پایين صفحه است راانتخابEditکليد ر مربوط به همان قسمت را انتخاب کرده و دکاویرایش هر قسمت  برای 

 به خصوصيت  آنانتخاب هر مربوط به ویرایش خصوصيت های انتخابی ، بادرصفحه .کنيدتا صفحه دیگری باز شود
  .همان قسمت را بردارید√ برای حذف هر کدام بایستی تيک  و کاربرداده می شود

  
   :مشاهده خواهيدکرد صفحه  که دراین ی  بخش هائ

  

  
 قسمت اصلی    .١,١

  Main
  

این بخش شامل قسمت های زیر مـی. مهمترین اطلاعات کاربر در این قسمت قابل تعيين کردن و ویرایش است             
 :باشد

 
 اطلاعات اصلی    .١,١,١

 Basic User Informations
  

  .د دراین قسمت دیده می شودکرده ای وارد          اطلاعاتی که هنگام تعریف کاربر
  



 User Information - Mainشکل 

  
    اعتبار .۱,۱,۱,۱

  Credit
Change Credit  -  Main  -  User Informations -User 

  
 نـشان دادهCredit  مشاهده می کنيد اعتبـار کـاربر در قـسمت    User Information - Mainهمانطور که در شکل 
  .از همين قسمت کليک کنيد  Change Credit  برروی لينکایستی شده است که برای تغيير آن ب

  

 
  
  

  . عدد مثبت به منزله افزایش اعتبار و عدد منفی به منزله کاهش اعتبار است
  

 
  گروه  .١,١,١,٢

   Group
  

User -   User Informations -   Main  -  Group
  

 مـشاهده مـی کنيـد گروهـی کـه کـاربر بـه آن تعلـق دارد  درUser Information - Mainشـکل  همـانطور کـه در   
  .  عمل کنيد٣-١طبق توضيح برای تغيير آن .  نشان داده شده استGroupقسمت 

  

  
  

 
 مالک      .١,١,١,٣

Owner

User -   User Informations -   Main  -  Owner
  

 Userشــکل همــانطور کــه در .   کــاربر اســت Owner  مــدیری کــه کــاربر را ایجــاد مــی کنــد مالــک یــا  IBSngدر 
Information - Main کاربر  در قسمت مالک مشاهده می کنيد Ownerطبق توضيحبرای تغيير آن .  نشان داده شده است

  .  عمل کنيد٣-١

  

  



 
 

 نام و رمز عبورکاربران اينترنتی  .۱,۱,۲
Internet Username and Password 

 
     

  
User -   User Informations -   Main  -  Internet Username

 
از بخش   Internet Username مشاهده می کنيد نام کاربر را در قسمت User Information - Mainشکل همانطور که در 

Internet Status  برای مشاهده رمز عبور و یا.مشاهده نخواهيد کرد که رمز عبور را در این قسمت نشان داده شده است 
  .  عمل کنيد٣-١تغيير نام کاربر و رمز عبور طبق توضيح 

  

  

  
 

  VoIPنام و رمز عبور کاربران  .۱,۱,۳
VoIP Username and Password 

     

  
  . داردVoIP به کاربران  است با این تفاوت که اختصاص١،١،٢قسمت همانند 

 

  

 قانون شارژ     .۱,۱,۴
 Charge Rule

  
User -   User Informations -   Main  -  Internet Charge

 
این قانون یـا مـستقيما بـرای کـاربر در.       یکی از شرایط مهم اتصال کاربران این است که حتما قانون شارژ داشته باشند             

 Userشکل همانطور که در : برای حالت اول . کابر آن را از گروه خود به ارث می برداین قسمت تنظيم می شود و یا اینکه 
Information - Main قانونی که بـر اسـاس آن از کـاربر اعتبـار کاسـته مـی شـود در قـسمت          مشاهده می کنيدInternet 

Charge کاربر ارث رسيده باشـد نـام آن را دراگر این قانون از گروهی که کاربر به آن تعلق دارد به.   نشان داده شده است 
 Internet مشاهده خواهيد کـرد و اگـر مـستقيما بـه خـود کـاربر اختـصاص داده شـده باشـد مقابـل           Group Valueقسمت 
Charge که همانطور که قبلا گفته شد قانونی که مستقيما به خود کاربر اختصاص داده می شـود.  نشان داده شده است

  .  عمل کنيد٣-١برای  تغيير قانون شارژ کاربر  طبق توضيح . ه به ارث می برد اولویت داردبر قانونی که از گرو
  

  

  



  
 

 قفل   .۱,۱,۵
  Lock

 
User -   User Informations -   Main  -  Lock

 
  

نطورهمـا  .می کنيـد )قفل (Lockبه شبکه متصل شود کاربررادراین قسمت   کاربر نتواند به هر دليلی         اگر می خواهيد 
 وضعيت اینکه نام کاربر قفل است یا نـه نـشانLockدر قسمت  مشاهده می کنيد User Information - Mainشکل که در 

 در این قسمت به مفهوم این است که کاربر از طرف مدیر سيستم قفل شده است و برعکسYesعبارت  . داده شده است  
  .  عمل کنيد٣-١ برای  تغيير وضعيت قفل کاربر  طبق توضيح . به این مفهوم است که نام کاربر قفل نيستNoعبارت 

  

 
  

Lock Reason:     علت قفل کردن کاربر را می توانيد در این قسمت وارد کنيد.  
  

  
 
  

 
 تعيين تاريخ انقضاء اعتبار کاربر  .١,٢

Expiration Date
 

User -   User Informations -   Exp Dates

  
   : شکل می توان برای کاربر تاریخ انقضاء تعيين کردبه دو .این قسمت تعيين می کنيد در را کاربر          زمان انقضاء اعتبار

  

 Expiration Date Relativeوابسته   •
  

تازمانی که  اتصالاز اولين   کاربر به این مفهوم که. دارداتصال کاربر به شبکه         این قسمت بستگی به زمان اولين 
  . اعتبارداردی کنيددراین قسمت مشخص م

  



  
  

زمانی که از مفهوم است که کاربراین به شده باشد  رادراین قسمت مشخص Months 1طبق شکل به عنوان مثال اگر 
  . ماه اعتباردارد١ به مدت به شبکه متصل می شود) بعد از مشخص شده این تاریخ(

شده است، مقداری است که کاربر از گروه خود به  نشان داده Group Valueهمانطور که قبلا گفته شد مقداری که در 
  .ارث می برد

  .   عمل کنيد٣- ١برای تغيير و یا تنظيم این تاریخ طبق توضيح 
  

  
  
  
  

 Expiration Date Absoluteمطلق    •

  
نشاندهنده این است  می کنيدمشخصاریخی که دراین قسمت ت .بستگی نداردکاربر اتصال          این قسمت به زمان 

  .این تاریخ به پایان می رسد در که اعتبارکاربر
  

  
• Nearest Expiration Date  

  
امکان دارد که برای کاربر هر دو تاریخ. نزدیکترین تاریخ انقضاء اعتبار کاربر در این قسمت نشان داده می شود  
Relative و Absoluteاین قسمت نشان داده می شود تاریخ که نزدیکتر باشد در٢هر کدام از این .  را مشخص شده باشد . 

  
  

• First Login  
  

به شبکه متصل شده است در این قسمت نشان) بعد از اینکه ساخته شده است(تاریخی که کاربر اولين بار   
  .داده می شود

  
  

  .   عمل کنيد٣- ١برای تغيير و یا تنظيم این تاریخ طبق توضيح 
   



  
  

ازتقویم نشان داده شده  باشد می توانيد تاریخ راJalali  یا  Gregorian  به شرطی که انتخاب شما با کليک برروی 
  .انتخاب کنيد

  
  

  
  
  

  :نکته 
  

  .نامحدود است کاربر مفهوم است که اعتبار به این   تاریخی مشخص نکنيدUser Expiration Dateاگردرقسمت 

  

 توضيحات، نام، شماره تلفن     .١,٣
 Comment

  
User -   User Informations -   Exp Dates

  
  

  .واردکنيدمی توانيد این قسمت در مورد کاربر ، نام و یا شماره تلفن آن را در   توضيحات اضافی 
  
  

  
  

  .   عمل کنيد٣- ١برای تغيير و یا تنظيم این تاریخ طبق توضيح 



  

 
 LANکاربران   .۱,۴

  
     Persistent Lan

User -   User Informations -   Persistent  Lan
  

 .تنظيمات این کاربران را در این قسمت مشاهده خواهيد کرد.  داردLANاین قسمت اختصاص به کاربران 
  

 
• MAC آدرس کاربران  LAN         

Persistent Lan Mac
  

 Mac    آدرس کارت شبکه کاربر  LAN تی اسـت و بـای 6ایـن آدرس   .مـشاهده خواهيـد کـرد   دراین قـسمت    را
ــاربری کـــه ایـــن   ــازی بـــه     رادارد آدرسMACکـ ــبکه نيـ ــرای اتـــصال بـــه شـ ــداردDialupبـ ــردن نـ ــثلا.  کـ مـ

00:d0:ef:87:22:11  

 
• IP آدرس کاربران  LAN      

  Persistent Lan IP
  

IPو یا یک محدوده   آدرس  IP Address/netmask کارت شبکه کاربر LAN مشاهدهدراین قسمت  را
 192.168.1.0/255.255.255.0 یا 192.168.1.0/24 یا 192.168.1.1ثلا م .خواهيد کرد

 
• Ras IP  کاربران   LAN      

 Persistent Lan Ras IP   
 

IP     آدرس Ras کابر   اتصالی LAN       را در این قسمت مشاهده خواهيد کرد .   Ras انتخابی بـرای کـاربر در
    . باشدPersistent Lanباید حتما از نوع این قسمت، 

  .   عمل کنيد٣-١  طبق توضيح LANات کاربران  تنظيمیا تعيين برای تغيير 
  



  

 
 VoIPتنظيمات ويژه کاربران  .١,٥

  

User -   User Informations -   VoIP

  . را می توانيد در این قسمت مشاهده کنيدVoIPتنظيمات خاص کاربران 

 

 
١,٥,١. Caller ID 

 
با تعيين کردن این خصوصيت نيازی.  می کنيدمشاهده را VoIPکاربر ) Caller ID(در این قسمت شماره تلفن 
تنظيمیا برای تغيير  . آن می باشدCaller IDدر حقيقت شناسائی کاربر از طریق . نيست که  کاربر پين کد را وارد کند

Caller ID  عمل کنيد٣-١طبق توضيح   .  
  

  
  

 

 Fast Dialشماره گيری سريع    .١,٥,٢
  



 بامشخص شده است که کاربر ، در این قسمت VoIPبرای استفاده از امکان شماره گيری سریع سرویس 
-١طبق توضيح یا وارد کردن شماره ها  برای تغيير . می کندشماره گيری کدام عدد، چه شماره ای را سریعا شماره گيری 

  .   عمل کنيد٣

  
 

 
 Preferred Languageانتخاب زبان    .١,٥,٣

برای .نشان داده شده است ، در این قسمت VoIP استفاده از سرویس کاربر برای حرفی زبان مورد نظر ٢کد 
  .   عمل کنيد٣- ١طبق توضيح  زبان مورد نظر تنظيمیا تغيير 

  

١,٦. IPPool 
  

User -   User Informations -   IPPool

IPpoolبه نسبت   IPpoolاین  . داده شودIP به کاربر IBSng در IPpoolدراین قسمت مشخص می کنيد که ازکدام 
  ) مراجعه کنيد.....  فصل به  برای کسب اطلاعات بيشتر.( اولویت داردRasتعيين شده در 

  

  
  

  
IBSng به  ابتداIPpool اگرکليه .ی که به کاربر اختصاص داده شده است مراجعه می کند IPهای آن در حال 

.استفاده می کنداست  تعيين شده Ras هائی که در IPpool به کاربر ازليست  IPد، برای دادن استفاده باشن
  .   عمل کنيد٣- ١طبق توضيح   IPPool تنظيمیا برای تغيير 

  

  

     ويژه براي کاربرIPتنظيم  .١,٦,١
 Assign IP To User  

 
 میLoginبه این مفهوم که هر زمان کاربر . ص به کاربر آن را در این قسمت وارد کنيد خاIPبرای اختصاص یک   

  .  عمل کنيد٣-١طبق توضيح   IP تنظيمیا برای تغيير .  به کاربر داده می شودIPکند این 



  

  
  

 
   ايجاد محدوديت های حجمی و زمانی .۱,۷

 Periodic Accounting 
 

User -   User Informations -   Periodic Accounting
 

به این مفهوم که ميزان مصرف. این قسمت اختصاص به کاربرانی دارد که اعتبار آنها ماهيانه یا روزانه شارژ می شود
  .تنظيمات ویژه این کاربران در این قسمت انجام می گيرد. کاربران به مقدار حجمی اطلاعات و زمان محدود می شود

 

  
 

  
 

  محدوديت زمانی ماهيانه .۱,۷,۱
   Monthly Time Periodic Accounting



 
این قسمت اختصاص به کاربرانی دارد که محدودیت اتصال  آنها به شبکه بر اساس ساعت بصورت ماهيانه تعيين

در هر ماه چند ساعت مجاز است به شبکه متصل شود و در هر ماه اینکاربر در حقيقت مشخص می کنيد که .می شود 
 . تمدید می شودIBSngمشخص و ثابت  است و به صورت اتوماتيک توسط ) بر حسب ساعت(مقدار 

  

         
  
  

  .   عمل کنيد٣-١طبق توضيح  آن تنظيمیا برای تغيير  
  

  
  
  

• Monthly Time Limit 
  

.مشخص می کنيد که کاربر در هر ماه چند ساعت به طور ثابت می تواند به شبکه متصل شود  قسمتاین در 
شارژ می  IBSngقسمت  مشخص می کنيد هر ماه به صورت اتوماتيک توسط این حسب ساعت در زمانی را که بر 

 .شود
  

• Monthly Time Period Usage Change Amount  
  

عددی که در این قسمت وارد می.توسط این قسمت می توانيد مقدار استفاده کاربر را در ماه جاری تغيير دهيد  
  :کنيد

  
 از ميزان واقعی کمترین است که ميزان استفاده کاربر را در ماه جاری به   به مفهوم ااگر منفی باشد -١

 از ميزان معمول و ثابتیبيشترکه استفاده کرده تغيير داده اید و کاربر در این ماه  این مقدار  ساعت  را 
  .   مشخص کرده اید اعتبار داردMonthly Time Limitکه در قسمت  

 از ميزان واقعی بيشتر است که ميزان استفاده کاربر را در ماه جاری به  به مفهوم این باشدثبتاگر م -٢
 از ميزان معمول و ثابتی کهکمترکه استفاده کرده تغيير داده اید و کاربر در این ماه  این مقدار ساعت را 

 .  مشخص کرده اید اعتبار داردMonthly Time Limitدر قسمت  
  
 

  :نکته 
  

  .  به شبکه اتصالی نداشته باشد غير فعال استمشخصه این اختصاصاربر پس از این قسمت تا زمانی که ک
  
  
  



 محدوديت حجمی ماهيانه  .۱,۷,۲
  Monthly Traffic Periodic Accounting

 
این قسمت اختصاص به کاربرانی دارد که محدودیت اتصال  آنها به شبکه بر اساس انتقال اطلاعات بصورت

IBSngو به صورت اتوماتيک توسط  ماه این مقدار بر حسب مگابایت مشخص و ثابت استماهيانه تعيين می شود و در هر 
 .تمدید می شود

  
 

  
  .   عمل کنيد٣-١طبق توضيح  آن تنظيمیا برای تغيير 

  

 
  
 
 
• Monthly Traffic Limit  

  
.لاعات داشته باشدمی تواند انتقال اطچه ميزان در این قسمت مشخص می کنيد که کاربر در هر ماه از نظر حجمی 

 .شارژ می شود  IBSngمقدار مگا بایتی که در این قسمت مشخص می کنيد هر ماه به طور اتوماتيک توسط 
  

  
• Monthly Traffic Period Usage Change Amount 

  
عددی که در این قسمت.توسط این قسمت می توانيد مقدار انتقال اطلاعات کاربر را در ماه جاری تغيير دهيد  

  :رد می کنيدوا
  

 از کمتر به مفهوم این است که ميزان انتقال اطلاعات کاربر را در ماه جاری به  اگر منفی باشد .١
 از ميزانبيشترميزان واقعی  تغيير داده اید و کاربر در این ماه  این مقدار مگا بایت اطلاعات را 

د می تواند دریافت و یا  مشخص کرده ایMonthly Traffic Limitمعمول و ثابتی که در قسمت  
  .ارسال کند

بيشتر به مفهوم این است که ميزان انتقال اطلاعات کاربر را در ماه جاری به   باشدثبتاگر م .٢
را) بر حسب مگا بایت ( از ميزان واقعی  تغيير داده اید و کاربر در این ماه  این مقدار اطلاعات 

  مشخص کرده اید میMonthly Traffic Limit از ميزان معمول و ثابتی که در قسمت  ترکم
  .تواند دریافت و یا ارسال کند

 
  



  :نکته 
 به شبکه اتصالی نداشته باشد غيـر فعـالمشخصه این اختصاصاین قسمت تا زمانی که کاربر پس از        

  . است
  
  

 

 محدوديت زمانی روزانه  .۱,۷,۳
  Daily Time Periodic Accounting

  
د که محدودیت اتصال  آنها به شبکه بر اساس ساعت بصورتاین قسمت اختصاص به کاربرانی دار

روزانه تعيين می شود در حقيقت مشخص می کنيد که در یک دوره زمانی روزانه چند ساعت مجاز است به
 . شبکه متصل شود که این مقدار بر حسب ساعت بوده و  مشخص و ثابت است

 

  
  

  . د  عمل کني٣-١طبق توضيح  آن تنظيمیا برای تغيير 

  

  
  

  
• Daily Time Limit  

  
  مشخصDaily Time Limit  و مقدار ساعت در قسمت Number of days in periodبا مشخص کردن تعداد روز در قسمت 

به عنوان مثال طبق شکل بالا.  چند ساعت مجاز است که به شبکه متصل شودمی کنيد که در یک دوره زمانی روزانه 
 روز بعد برای٥ ساعت برای ٢٠ روز ،مجددا ٥با پایان یافتن .می تواند به شبکه متصل شود ساعت ٢٠ روز ٥کاربر در هر 

 .شارژ می شود  IBSngکاربر به طور اتوماتيک توسط 
 
  

• Daily Time Period Usage Change Amount  
  

در این قسمتعددی که .توسط این قسمت می توانيد مقدار استفاده کاربر را در دوره زمانی جاری تغيير دهيد  
  :وارد می کنيد

  
 از کمتر به مفهوم این است که در دوره زمانی جاری  ميزان استفاده کاربر را به  اگر منفی باشد .١

بيشترميزان واقعی که استفاده کرده تغيير داده اید و کاربر در این دوره زمانی  این مقدار ساعت را 
  .  مشخص کرده اید می تواند مصرف کندDaily Time Limitاز ميزان معمول و ثابتی که در قسمت  

 از بيشتر به مفهوم این است که در دوره زمانی جاری  ميزان استفاده کاربر را به  باشدثبتاگر م .٢
 ازکمترميزان واقعی که استفاده کرده تغيير داده اید و کاربر در این دوره زمانی  این مقدار ساعت  را 



 .  مشخص کرده اید اعتبار داردDaily Time Limitمت  ميزان معمول و ثابتی که در قس
  
  

  :نکته 
 به شبکه اتصالی نداشته باشد غيـر فعـالمشخصه این اختصاصاین قسمت تا زمانی که کاربر پس از        

  . است
  

  

 محدودديت حجمی روزانه  .۱,۷,۴
  Daily Traffic Periodic Accounting

تصال  آنها بـه شـبکه بـر اسـاس انتقـال اطلاعـاتاین قسمت اختصاص به کاربرانی دارد که محدودیت ا        
بصورت دوره زمانی روزانه تعيين می شود و در هر دوره زمانی این مقدار  مـشخص و ثابـت  وبـر حـسب مگابایـت

 . است
 

 
  
  

  .   عمل کنيد٣- ١طبق توضيح  آن تنظيمیا برای تغيير        
  

  
  

• Daily Traffic Limit  
 

می توانداز نظر حجمی چه ميزان به طور ثابت  ه کاربر در هر دوره زمانی در این قسمت مشخص می کنيد ک
مقدار مگا بایتی راکه  در این قسمت مشخص می کنيد هر ماه به طور اتوماتيک. انتقال اطلاعات داشته باشد

 .شارژ می شود  IBSngتوسط 
  

• Daily Traffic Period Usage Change Amount 
  

عددی که در این قسمت.د مقدار انتقال اطلاعات کاربر را در ماه جاری تغيير دهيدتوسط این قسمت می تواني  
  :وارد می کنيد

  
 به مفهوم این است که ميزان انتقال اطلاعات کاربر را در دوره زمانی جاری بهاگر منفی باشد .٣

 ازبيشترعات را  از ميزان واقعی  تغيير داده اید و کاربر در این ماه  این مقدار مگا بایت اطلا کمتر
  مشخص کرده اید می تواند دریافت وDaily Traffic Limitميزان معمول و ثابتی که در قسمت  

  .یا ارسال کند
 به مفهوم این است که ميزان انتقال اطلاعات کاربر را در دوره زمانی جاری به باشدثبتاگر م .۴

بر حسب( وره زمانی  این مقدار اطلاعات از ميزان واقعی  تغيير داده اید و کاربر در این دبيشتر 
  مشخص کردهDaily Traffic Limit از ميزان معمول و ثابتی که در قسمت  ترکمرا ) مگا بایت 

  .اید می تواند دریافت و یا ارسال کند
  



  :نکته 
 به شبکه اتصالی نداشته باشد غيـر فعـالمشخصه این اختصاصاین قسمت تا زمانی که کاربر پس از        

  . است

  

 محدوديت ها      .۱,۸
Limitations

User -   User Informations -   Limitations
IBSngاین قابليت را دارد که اتصال کاربر را بر اساس پارامترهای زیر محدود کند .  

  
  

  
  

 
  محدود کردن زمان اتصال کاربر .۱,۸,۱

 
   Session Timeout

  
عددی که بر حسب.  محدود می شوددر این قسمت مدت زمان اتصال کاربر بر حسب ثانيه    

اتصال آن.  باشدOnlineثانيه در این قسمت تنظيم می گردد نشاندهنده این است که کاربر بعد از این مدت که 
 ثانيه توسط٨٠٠٠ می شود بعد از Onlineبه عنوان مثال طبق شکل ، این کاربر هر بار که . قطع خواهد شد

IBSngبرای. ر این حالت برای کاربر وجود داردددر صورت داشتن اعتبار، مجدد امکان اتصال .  قطع خواهد شد
  .  عمل کنيد٣-١توضيح تغيير و یا تنظيم این محدودیت طبق 

  

 

  
 

 تعيين زمان قطع اتصال کاربر در صورت عدم ارسال و دريافت اطلاعات .۱,۸,۲
Idle Timeout

  
ز شبکه محدود کنيد، در این قسمت اگر می خواهيد زمان اتصال کاربر را در صورت عدم استفاده ا

  . تنظيمات زمان را انجام می دهيد
  



  
  

از شبکه استفاده (ارسال و دریافت اطلاعاتی نداشته باشد، اگر  ثانيه ٩٠٠٠  بعد ازطبق شکل،  کاربر  
  .به طو اتوماتيک قطع می شود) نکند
 

    آدرسMacکاربر بر اساس صال اتمحدود کردن  .۱,۸,۳
 Limit Mac Address

  
به این مفهوم که این کاربر فقط از این.  محدود می شود آدرسMacدر این قسمت اتصال کاربر بر اساس  

Macحتی برای کاربرانی که این محدودیت .  آدرس می تواند به شبکه متصل شود VPNنيز اعمال می هستند 
  .  عمل کنيد٣-١توضيح  تنظيم این محدودیت طبق برای تغيير و یا .شود

  

 

  
 

    آدرسIPکاربر بر اساس اتصال محدود کردن  .۱,۸,۴
  Limit Station IP

  
به این مفهوم که این کاربر فقط از این.  محدود می شود آدرسIPدر این قسمت اتصال کاربر بر اساس  

IPحتی برای کاربرانی که این محدودیت . رس می تواند به شبکه متصل شود آد VPNنيز اعمال می هستند 
  .  عمل کنيد٣-١توضيح برای تغيير و یا تنظيم این محدودیت طبق  .شود

  

  

 
 Caller IDکاربر بر اساس  اتصال محدود کردن  .۱,۸,۵

 
  

یا وارد کردن شماره تلفن در این . محدود می شودCaller IDن قسمت اتصال کاربر بر اساس  در ای
  آنها یکی از شماره های موجود در اینCaller ID کاربر یا کاربرانی را شناسائی می کند که IBSng قسمت

  .  عمل کنيد٣-١توضيح برای تغيير و یا تنظيم این محدودیت طبق  .ليست باشد
  
  



  
  
 

• Allow user with no  caller id 
 

  .  ندارند هم، مجوز ورود داده می شودCaller Idبا انتخاب این قسمت به کاربرانی که   
  

 
 تعيين تعداد اتصالات همزمان کاربر   .۱,۹

 Multi Login
 

User -   User Informations -   Multi Login
  
  

  . خص می شودتعداد اتصالات همزمان کاربر در این قسمت مش         
  

  
  

  .  عمل کنيد٣- ١توضيح برای تغيير و یا تنظيم تعداد این اتصالات طبق 
  
  

  
  

  
  

  
به طورهمزمان به  می توانندPassword  و  Username کاربر با این 3به مفهوم آن است که   راواردکنيد3به طورمثال اگرعد 
.کاسته می شود برانی که همزمان به شبکه متصل هستندکار به تعدادبا توجه طبيعتا اعتبار کاربر .شبکه متصل شوند

  .باشد کاربر می یکحالت پيش فرض این مشخصه 
  

 تنظيمات صندوق پستی کاربر  .۱,۱۰
  Mail Box

User -   User Informations -   Mailbox



  
  .   برای کاربر را در این قسمت انجام دهيدMailتنظيمات استفاده از امکانات 

  

  
  

  
  .  عمل کنيد٣-١توضيح  کاربر طبق Mailboxير و یا تعيين تنظيمات برای تغي

  

  
 

 تخمين باقيمانده زمانی اعتبار کاربر   .۱,۱۱
  Approx Duration

 
User -   User Informations -   Approx Duration

  
نـشان مـشاهدهدر این قسمت مدیران می توانند مانده اعتبار کاربران خود بر حسب سـاعت بـر اسـاس قـوانين شـارژ شد                      

  :این اطلاعات عبارتند از . کنند
  
  

  
  
  

 
 ذخيره کردن نمودار مصرف پهنای باند کاربر .۱,۱۲

  Save Bandwidth Usage
 

User -   User Informations -   Misc



  
 

  
  
  
  

 No عبارت .پهنای باند استفاده شده کاربران این قسمت را انتخاب کنيد) نمودار(به منظور ذخيره شدن گراف   
گزینه مورد نظر  ٣-١توضيح طبق برای ذخيره شدن نمودار پهنای باند کاربر . به مفهوم این است که گراف ذخيره نمی شود

  . تبدیل شودYes به Noرا انتخاب کرده تا عبارت 
  

  

  
 

۱,۱۳. Radius Attributes 
  

فرمت نوشتن آن به این آدرس IPنه برای به عنوان نمو.  را به کاربربرمی گرداندAttribute  ،Radius         این قسمت یک 
  :است شکل 

  
Framed-IP-Address = "192.168.1.1" 

  

  
 

 لينک های مرتبط به کاربر     .۱,۱۴
  Related Links



  
User Information – Related Links 

  

 حذف کاربر   .٢
  Delete User

User -   User Informations -   Related Links -  Delete User

کاربر را حذفداشته باشندبه کمک این قسمت می تواند  را دسترسی حذف کاربرسيستم ه شرطی که مدیر ب
همانطور که در  (User Information از صفحه Related Link از قسمت Delete Userبا کليک برروی لينک . کند

.را مشاهده خواهيد کرد Delete Userصفحه ) نشان داده شده است User Information – Related Linkشکل 
  :بخش زیردیده می شودسه    Delete Userدراین صفحه درقسمت 

  

 
• Comment 

  
  .کنيد این قسمت وارد در را          علت حذف کردن کاربر

  
  
  

• Delete User(s) Connection Logs 
  

         IBSng حوه مشاهده این گزارشات در قسمتن. ( یادداشت برداری می کندکاربران  قطع اتصالو اتصال  اززمان
Connection Logپس ازحذف کاربر با انتخاب این قسمت ).  توضيح داده شده استConnection Log می های آن نيزحذف

  .رددگ
  
  
  



• Delete User(s) Audit Logs  
  

         IBSngنحوه مشاهده این. ( کند یادداشت برداری می اعمال می کنندکاربران   تغييراتی که مدیران در مشخصات از
 های آنAudit Logپس ازحذف کاربر با انتخاب این قسمت ).  توضيح داده شده استAudit Logگزارشات در قسمت 

  .رددمی گنيزحذف 
  
  

   :۱ نکته
  . های آن حذف نمی گرددCredit Logبا حذف کاربر 

  

  : ۲نکته 
 ذخيره می کندIBSngزارشات و یادداشتهائی که گبود  قادرخواهيد  Clean Reports بخش  Settingsقسمت  در

  .یک تاریخ به قبل حذف کنيد از را

  
     
 اضافه کردن کاربر جديد    .٣

 Add New User

User -   Add New User

  



 

  

   : نکته
  

 ایجاد Groupگروه کاربر قبلا در قسمت که یکی از شرایط اوليه برای ایجاد کاربران جدید این است 
  . شده باشد

  
  
به کمک این قسمت می توانند یک یاگروهی به شرطی که مدیران دسترسی اضافه کردن کاربرراداشته باشند  

مربوط بهصفحه  ،  IBSngاول در صفحه  Userقسمت  از Add New User باکليک برروی .دن نمایایجاد IBSngازکاربران رادر 
  .ایجاد کاربران مشاهده می شود

  
  

  : مرحله اول 
  

  : اد کاربران در قدم اول اطلاعات زیر را وارد کنيدبرای ایج
  

 

 
 

User – Add New User 



  

  

• Count   
  

 تعيين کردن این عدد الزامی است وبایستی.ی که در این قسمت وارد می کنيد به معنای تعداد کاربران است         عدد
  .بزرگتراز صفرباشد

  

  :نکته  
به عنوان مثال اگر ریال را انتخاب می کنيد، در کل.  کنيدواحد پول را در کل برنامه یکسان انتخاب

IBSngاعتبار کاربران را بر حسب ریال وارد کنيد .  
  
  

• Credit 
  

اگر عدد )User – Add New User(طبق شکل بالا به عنوان مثال . ميزان اعتبار هر کاربر را در این قسمت وارد کنيد         
 به اندازه  IBSngکاربر در  ١٠٠ ازاین هرکدامبه معنای آن است که اربر وارد کنيد  ک١٠٠ را در این قسمت برای ١٠٠٠
 رقم اعشار هم داشته باشد برای این قسمت٢تا  تعيين یک عدد بزرگتراز صفر که می تواند .ریال اعتباردارند ١٠٠٠٠

  .الزامی است
  
  

• Owner   
  

 ها فقط به کاربرانی دسترسی دارندResellerرسی داشته باشند و  قادرهستند به کليه کاربران دستIBSng         مدیران 
 هائی که به آنها دادهPermission با IBSng ها در Resellerسطح دسترسی مدیران و  . یاصاحب آنها هستندOwnerکه 

  . کاربران راانتخاب کنيد  یا صاحبOwnerپس دراین قسمت می توانيد  .می شود تعيين می گردد
  
  

• Group   
  

  .ان مشخصات خود را از آن به ارث می برند را انتخاب کنيدکابرکه          دراین قسمت  گروهی 
  

 Attributes toدر قـسمت  در مرحلـه دوم   کاربر Password و Usernameپس از وارد کردن اطلاعات بالا برای مشخص کردن 
Edit آیــتم Internet Usernameيــين اگــر همزمــان بــا تع.   را انتخــاب کنيــدUsername و Passwordکــاربران، مــی خواهيــد 

  .  کنيدOKرده و مشخصه های دیگری از کاربران را تنظيم کنيد، آیتم مورد نظر آن مشخصه را از همين قسمت انتخاب ک
  

  

  
  

   : دوم مرحله 
  

    :OKبا انتخاب   
  



  
  
  
  

  Password و Usernameريال تعيين کرده بودیم   ١٠٠٠٠ کاربر که اعتبار هر کدام را ١٠٠فرض کنيد می خواهيم به همان 
) Generate.( توليد کندIBSng را خود Password باشد و pars100test  تا  pars1test کاربران از عبارت Username. بدهيم

  :بدین ترتيب اطلاعات را وارد کنيد
  

  
  
  
  

در فصل مربوط به آیکن ها توضيح  برای ایجاد کاربران ،همزمانهای رشته ای و  Usernameفرمت وارد کردن 
  . داده شده است

  
  

• Generate Password 
  

اگرقصددارید . ایجاد کند  کاربران راPasswordبه صورت اتوماتيک  IBSng         باانتخاب این قسمت تعيين می کنيد که 
را  رمزعبورPasswordنی این قسمت را علامت نمی زنيد ودرقسمت بعدی یع وارد کنيد کاربران راPasswordخودتان 
دوقسمت  حذف شده وPasswordانتخاب این گزینه قسمت   این کارراانجام دهدباIBSngامااگرمی خواهيد  .واردکنيد

  :زیرجایگزین می شود
  

١- Password Includes  
  

و نتخاب کنيد  راا Characterفقط شامل حرف باشد  قسمت         برای کاربران می سازد    IBSngرمزعبوری که       اگرمی خواهيد 
عبورسـاخته شـده هـم شـامل عـدد          رمز کنيد انتخاب   اگرهردو را  و  را Digitاگر می خواهيد فقط شامل عدد باشد قسمت         

  .است هم حرف



  

   :۱ نکته
  

حروف از IBSng  شده توسط Generateرمزعبورهای   ، باشدCharacter         در صورتی که انتخاب  گزینه 
  . د ساخته می شو لاتينکوچک

  
  

   :۲ نکته
  

)ل کوچک لاتينl)  ļ به خاطر تشابه ظاهری کاراکتر ،  باشدDigit  و Character         اگرانتخاب هردو گزینه 
  استفادهPassword از این چهار کاراکترجهت توليد IBSng , 0باعدد )  کوچک لاتينوا (oو کاراکتر  1با عدد 
  . نمی کند

  
  
 

٢- Generated Password Length  
     

  . است6پيش فرض این قسمت عدد .  را در این قسمت مشخص کنيدPasswordتعداد کاراکترهای          
  
  
  

• Save In List (Username / Password)  
  

به منظور چاپ کارت شده توليد های Password و Usernameیک ليست از          باانتخاب این قسمت 
این قسمت به طوراتوماتيک انتخاب می  راانتخاب کنيدGenerate Passwordاگر قسمت  .ساخته می شود

برای کسب اطلاعات.  انتخاب کنيدUser را از قسمت Add User Saves برای تهيه این ليست قسمت . شود
  . از همين فصل  مراجعه کنيد۵بيشتر به توضيحات قسمت  بخش 

  
  
  

Upload Internet Username and Password From File  
  

 کاربران را به صورت فایل متنی و آماده دارید می توانيد بـه جـای واردPassword و   Usernameاگر ليست اسامی    
  توجه کنيد که .  کاربران، اطلاعات را از فایل متنی بازیابی نمایدPassword و Usernameکردن 

د که می خواهيد ها در این فایل بایستی به تعداد کاربرانی باش         Password و   Usernameتعداد   -١
  . وارد کرده ایدCountایجاد کنيد و  آن را قبلا در قسمت 

 .  باشدCSVفرمت فایل  -٢
 .از هم جدا شده اند) ,( ستون نام و رمز عبور باشد که با کاما٢  فقط اطلاعات فایل شامل -٣

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 جستجوی کاربران  .٤
   Search  User

User -   Search User
  
  

  
  

سجوی کاربران و مشاهده اطلاعات آنها و احيانا انجام عملکردهای گروهی از این قـسمت اسـتفاده مـیبرای ج   
  .  کليک کنيدSearch User  برروی گزینه Userبرای ورود به این قسمت در صفحه اول، در قسمت . شود

  
  

  
  
  



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

User -  Search User 
  

  : قسمت عبارتند از ۴این . قسمت آن نشان داده می شود ٢ قسمت است که در ابتدا ۴این صفحه شامل 
  

  ط جستجوين شراييتع .۱
۲. Attribute To Show 
۳. List Of Users 
۴. Attributes To Edit 

  

 تعيين شرايط جستجو .۱
  

 را Searchو سپس کليد . در این قسمت مشخص می کنيد که کاربر را بر اساس چه شرایطی جستجو کند
  . کل کاربران را نشان می دهدIBSngط بدون تعيين شرای. کليک می کنيد

  
  

  :توجه 
  

  :در برخی از گزينه هاي جستجو بايستي يکي از آيتم هاي زير انتخاب شوند

  

                                
  

o Equals  : عبارتی  که دراین قسمت وارد میبا دقيقا آیتم مورد جستجو،  کاربرانی را جستجو می کند که
  . یکسان باشدکنيد

  
o Like : شامل عبارتی باشد که دراین قسمت واردميکنيدآیتم مورد جستجو، کاربرانی را جستجو می کند که .

 دارید و در این قسمتTest2000 تا Test1002  های Username  کاربرانی با IBSngبه عنوان نمونه اگر در 
 بودن حروف دراین قسمت حائزاهميتبزرگ وکوچک.   را وارد کنيد شامل این کاربران نيز می شودestعبارت 
  .است

  

o Ilike  : اگر این گزینه راانتخاب کنيدهمانندLikeامادراین حالت بزرگ یاکوچک بودن حروف. عمل می کند
 راواردکنيدکليه کاربرانی دراینes باشدوعبارت ilikeبه عنوان مثال اگرانتخاب شماگزینه .اهميتی ندارد

   .TEST یا  testمانند . آنهاوجودداشته باشدUsername   در ES  یا esرت جستجونشان داده می شوندکه عبا
    

  
o Starts_with  : آیتم مورد جستجو،اگراین گزینه راانتخاب می کنيدکاربرانی موردجستجو قرارمی گيرندکه

  .باعبارتی شروع شودکه دراین قسمت واردمی کنيد
  



o End_with : آیتم جستجو،که درانتهای   نی موردجستجو قرارمی گيرنداگراین گزینه راانتخاب می کنيدکاربرا
  .که دراین قسمت واردمی کنيد باشد عبارتی 

  
  
  

به . برای تعيين شرایطی که مقدار آیتم مورد نظر شما عددی باشد، بایستی یکی از گزینه ای زیر انتخاب شود
  )Credit(عنوان مثال اعتبار 

  
  

  
  
  
  
  

 مرتب کردن ليست  •
 Order By

  
براساس یکی می توانيد  را،اساس شرط هائی که تعيين کرده اید  بر،نتيجه جستجو        ليست نشان داده شده از  

   . ليست را به صورت نزولی مرتب می کندDescانتخاب آیتم . ی زیر مرتب کنيدازاین پارامترها
  
  

  
  
  

 تعداد در هر صفحه  •
  Result Per Page

  
 درهرصفحه نشان داده کاربران جستجو شدهاین ليست مشخص می کنيد که چه تعداد ازانتخاب عددی از با         

  .کنيدمی درپایين ليست مشاهده  را شماره صفحه ها ,شود
  
  

  
  
  
  

  :د عبارتند از يد بر اساس آنها کاربر را جستجو کنيطی که می توانيشرا
  
  
  

  جستجو بر اساس اطلاعات اصلی کاربر   
 Main   



  
  

 مطابق.اصلی آن جستجو کنيد براساس اطلاعات مهم و را کاربر بود سمت قادرخواهيددراین ق
  :شکل زیر 

  
  
  
  
  
  
  

  
  .   نشاندهنده این است که جستجوی اطلاعات به صورت رشته ای نيز امکان پذیر استآیکن 

  
  

  جستجو بر اساس گروه کاربر  
  Group

  
 انتخاب.شده است را مشاهده خواهيد کرده  ساختIBSngاین قسمت کليه گروههائی که در  در

شرط بودن .دریکی ازاین گروه ها باشند قرار گيرند که جستجو مورد هرکدام به مفهوم این است که کاربرانی 
  . از این گروه ها برای این قسمت کافی استیکیتنها در

  
  

  
  

 
 ن شارژ ي جستجو براساس قوان 

 Charge
  
 انتخاب.شده است را مشاهده خواهيد کرد تعریف IBSng که در ژیقوانين شاراین قسمت کليه  در

 قوانين انتخابی به آنها اختصاصیکی از قرار گيرند که جستجومورد هرکدام به مفهوم این است که کاربرانی 
  . از این گروه ها برای این قسمت کافی استیکیتنها   شرط بودن در.داده شده باشد

  
  

  



 
 کاربر   جستجو بر اساس مالک  

Owner
  

 انتخاب هرکدام به.را مشاهده خواهيد کرد IBSng  در )Owner(مالکان کاربران این قسمت کليه  در
   . گزینه های انتخابی  باشدیکی از  آنها Owner قرار گيرند که جستجومورد مفهوم این است که کاربرانی 

  

 
 جستجو بر اساس تاريخ انقضاء اعتبار کاربر   

 Exp Dates
  

  . در این قسمت کاربران بر اساس تاریخ انقضاء اعتبار آنها مورد جستجو قرار می گيرند
  

  

  

 جستجو بر اساس وضعيت قفل کاربر 
  Lock

  
  .در این قسمت کاربرانی که توسط مدیران قفل شده اند را می توانيد  بر اساس علت قفل شدن جستجو کنيد

    
  

  
 

  LAN کاربران جستجو بر اساس تنظيمات 

  
 برای آنها انجام شده User Information که در قسمت LANدر این قسمت کاربران بر اساس تنظيمات 

  .، مورد جستجو قرار می گيرند)١،۴فصل (است
  
  



  
  

 جستجو بر اساس توضيحات، نام و شماره تلفن    
  Comment

  

  
 

 جستجو بر اساس  پارامترهای ديگر 
  

 
 
• Fast Mode 

  
  . آنها را نشان می دهدIDبا انتخاب اين گزينه پس از یافتن کاربران با شرایط تعيين شده فقط 

  
 

  
  

  :نکته 
  

  .می شوند )and( با هم ترکيب  در جستجوی کاربرانشرط های قسمت های مختلف

 



۲. Attribute To Show 
  

)List Of Users( کاربرانل نتيجه جستجوی را درجدو نظر  موردمشخصه        انتخاب هرکدام ازگزینه های این قسمت 
  .نشان می دهد

 
  

  

    
نشان) List Of Users(تا نتيجه جستجو در جدول  .  کليک کنيد Search بر روی کليد ٢ و ١تنظيمات قسمت های پس از

  .داده شود
  
  
  

۳. List Of Users 
  

  
 

 



۴. Attribute To Edit 
  
  

انتخاب کرده،) List Of Users(ا آنها را از قسمت قبل برای ویرایش گروهی مشخصه های کاربران ابتد
  . سپس مشخصه های مورد نظر برای ویرایش را از این قسمت انتخاب کنيد

  
  

  

  

 
 انجام اعمال گروهی بر روی کاربران .٤,١

  
 : کنيدبرای انجام اعمال گروهی بر روی کاربران ابتدا آنها را از ليست انتخاب کنيد و یکی از کليد های زیر را کليک

  

  
  
  
  
  
  

 کاربران به منظورچاپ کارت    Password و Usernameمشاهده ليست   .۵

  

  
User -  Add User Saves



 
  

. شده به منظور چاپ از این قسمت استفاده می کنيدایجاد های Password و Usernameبرای تهيه ليست   
میباز    Add User Save صفحه ک کنيد تا  کليلAdd User Saves برروی Userبرای مشاهده این قسمت در قسمت 

   .شود
  
  

  : نکته 
  

 هائی نشان داده می شود که در زمان توليد آنهاPassword و Usernameدر این قسمت ليست 
  . را انتخاب کرده باشيدSave In List[Usernames/Passwords]قسمت 

  
  
  

   :Add User Savesدر صفحه 

  



 مرتب کردن ليست  •
 Order By

  
براساس یکی می توانيد  را،اساس شرط هائی که تعيين کرده اید  بر،نتيجه جستجو          ليست نشان داده شده از

   . ليست را به صورت نزولی مرتب می کندDescانتخاب آیتم . ی زیر مرتب کنيدازاین پارامترها
  
  

 
  
  

 تعداد در هر صفحه  •
  Result Per Page

  
 درهرصفحه نشان داده کاربران جستجو شدهاین ليست مشخص می کنيد که چه تعداد از ازانتخاب عددی  با         

  .کنيدمی پایين ليست مشاهده  در را شماره صفحه ها ,شود
  
  

  
  
  
  
  

  ليست گروه های توليد شده کاربران بر اساس شرایطی که تعيين کرده بودید نشان داده میOKپس از کليک برروی 
  .شود

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  که در پایين ليست دیده می Download As CSV در قسمت CSV  و توليد فایل Excelبرای انتقال این ليست به برنامه 

  :شود 
  

  
  
  

سپس با کليک برروی .  تعيين می کنيد که اطلا عات توسط چه نشانه ای از هم جدا شوند Separatorابتدا در قسمت 
OK پنجره زیر را مشاهده خواهيد کرد  :  

  

  
  
  

 های ساخته شده با نامی که در این پنجره نشان داده شده است در مسيریPassword و Usernameبدین ترتيب ليست 
  .که تعيين می کنيد باز شده و یا ذخيره می شود



  

  
 

 خلاصه اين فصل .۶
  
  
  

  یک کاربر  مشاهده مشخصه های  -١
  

User -   User Information
 تغيير اعتبار کاربر -٢

  
Change Credit -- Main ) Username, Enter User ID (er Information   Us--User  

 
 تغيير گروه کاربر -٣

  
User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Main --  Group

 
 مشاهده و تغيير نام و رمز عبور کاربران اینترنتی -۴

  
User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Main --   Internet Username --  Edit  

 VoIPمشاهده و تغيير نام و رمز عبور کاربران  -۵
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Main --   VoIP Username --  Edit 

 مشاهده و تغيير قانون شارژ کاربر -۶
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Main --   Internet Charge  

 قفل کردن کاربر -٧
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Main --   Lock

 تعيين و یا تغيير تاریخ انقضاء اعتبار کاربر -٨
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  EXP Dates

  توضيحات، نام و شماره تلفن برای کاربرتغيير و یا تعيين -٩
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Comment
 

 LAN برای کاربران RAS IP آدرس و IP آدرس، MACتنظيمات  -١٠
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Persistent LAN
 

 ) ، شماره گيری سریع، انتخاب زبانVoIP) Caller IDتنظيمات خاص کاربران  -١١
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  VoIP
 

  برای کاربرIPPoolتنظيم  -١٢
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  IPPool
 

  خاص به کاربرIPتنظيم یک  -١٣
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  IPPool -  Assign IP Address To User
 



 ایجاد محدودیت های حجمی و زمانی -١۴
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Periodic Accounting
 

 Caller ID آدرس و IP آدرس، MACمحدود کردن اتصال کاربر بر اساس  -١۵
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Limitations
 

 تعيين تعداد اتصالات همزمان کاربر -١۶
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Multi Login
 

 تنظيمات صندوق پستی -١٧
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Mailbox
 

 کاربرتخمين باقيمانده زمان اعتبار  -١٨
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Approx Duration
 

 ذخيره کردن نمودار پهنای باند کاربر -١٩
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Misc 
 

 حذف کاربر -٢٠
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Related Links -  Delete User 
 

  مشاهده گزارش اتصالات کاربر -٢١
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Related Links -  Connection Logs Of User 
 

 گزارش تغييرات اعتبار کاربر -٢٢
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Related Links -  Credit Changes Of User 
 

 گزارش تغييرات مشخصه های کاربر -٢٣
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Related Links -  User Audit Logs Of User 
 

 ارسال پيغام به کاربر -٢۴
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Related Links -  Post Message To User 
 

 مشاهده نمودار آماری کاربر -٢۵
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Related Links -  Connection Analysis Of User 
 

 مشاهده سایت های بازدید شده توسط کاربر -٢۶
  

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Related Links -  Web Analysis Of User 
 

 مشاهده نمودار پهنای باند کاربر  -٢٧
 

User --  User Information  (Enter User ID , Username)  Related Links -  BW Usage Graph User 
  
 

 اضافه کردن کاربران جدید -٢٨
  

User --  Add New User
 

 جستجوی کاربران -٢٩
  



User --  Search User
 

، مشاهده گزارش اتصالات، گزارش تغييرات اعتبار، گزارش تغييرات مشخصه هاویرایش مشخصه ها، تغيير اعتبار -٣٠
 و حذف گروهی کاربران

  
User --  Search User 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

  
  
  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  چهارمفصل 

  
  

  )Group(گروه ها 
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  فهرست مطالب

  
  
  
  

خصوصيات.  گروه می سازیدکاربرانصورت همزمان به ص یکسری از خصوصيات مشترک به   برای اختصا IBSngدر 
 .مشترک در گروه تنظيم می گردد و کاربرانی که به گروه مورد نظر تعلق دارند خصوصيات آن گروه را به ارث می برند

  . گروه ساخته شده در زمان ایجاد کاربر یا کاربران به آنها اختصاص داده می شود
  
   

 Group List ليست گروه ها     .۱
  

Home -   Group List 
  
  

  
  
  
  

Group Listدر صفحه .   کليک کنيدGroup Listبرای مشاهده ليست گروه ها طبق شکل بالا برروی   
  .ليست گروه ها را مشاهده خواهيد کرد

 

  
 

 Groupمشخصه های هر گروه را در صفحه نيد  مشاهده می کViewستون از ردیف  هر   که درباکليک برروی 



Information مشاهده خواهيد کرد.  
  
  
  

  

  :ويرايش هر خصوصيت  .  ۴‐۱توضيح 

  
 که در پایين صفحه استEditکليد در مربوط به همان قسمت را انتخاب کرده و کاویرایش هر قسمت  برای 

  آنانتخاب هر  ایش خصوصيت های انتخابی ، بامربوط به ویردرصفحه  .تا صفحه دیگری باز شود راانتخاب کنيد
  .همان قسمت را بردارید√ برای حذف هر کدام بایستی تيک  و داده می شودگروه  به خصوصيت

  
   :مشاهده خواهيدکرد صفحه  که دراین بخش هائی 

 
 Group Informationمشخصه های گروه  .۲

Group -   Group Informations
  

  :يب زیر مشاهده خواهيد کرد مشخصات گروه را به ترت

 
    Mainقسمت اصلی  .۲,۱

  
این بخش شـامل قـسمت هـای.  در این قسمت قابل تعيين کردن و ویرایش است  گروهمهمترین اطلاعات     

  :زیر می باشد
 

 Group Information اطلاعات اصلی  .۲,۱,۱
  .کرده اید دراین قسمت دیده می شود واردگروه          اطلاعاتی که هنگام تعریف 

  

 
 Group Information - Mainشکل 

  
  



  Group Name   &    Owner   و مالک آننام گروه  .۲,۱,۱,۱

Group -   Group Informations -   Main  -  Group Name & Owner Name
 

 و مالک آنگروهنام  مشاهده می کنيد Group Information - Mainشکل همانطور که در 
  .  عمل کنيد۴-١طبق توضيح برای تغيير آن . استشان داده شده ن

 

  

 Chargeقانون شارژ     .۲,۱,۲

Group -   Group Informations -   Main  -  Internet Charge

 
پس تنظيم کـردن قـانون شـارژ بـرای.یکی از شرایط مهم اتصال کاربران این است که حتما قانون شارژ داشته باشند   

قانونی که بر اساس آن از مشاهده می کنيد Group Information - Mainشکل در همانطور که . گروه الزامی است
  و  قـانونی کـه بـر اسـاس آن از گـروه Internet Chargeگروه کاربران اینترنتی  اعتبار کاسته می شود در قـسمت  

ر قـانون شـارژبـرای  تغيي ـ .  نشان داده شـده اسـت   VoIP Charge  اعتبار کاسته می شود در قسمت VoIPکاربران 
  .  عمل کنيد۴-١گروه  طبق توضيح 

  

  

 Exp Dates تاريخ انقضاء اعتبارکاربران گروه    .۲,۲
 

Group -   Group Informations -   Exp Dates
  

 شکل می توان برای گروه تاریخ انقضاء تعيينبه دو .این قسمت تعيين می کنيد در را گروه          زمان انقضاء اعتبار
   :کرد

  

 Expiration Date Relativeسته  واب •
  

از اولين ان گروه کاربر به این مفهوم که. دارد به شبکهان گروهاتصال کاربر         این قسمت بستگی به زمان اولين 
  . اعتبارداردتازمانی که دراین قسمت مشخص می کنيد  اتصال

  

  
  

ان اینمفهوم است که کاربراین به اشد شده ب رادراین قسمت مشخص Months 3طبق شکل به عنوان مثال اگر 



  . ماه اعتباردارد٣ به مدت به شبکه متصل می شود) بعد از مشخص شده این تاریخ(زمانی که  از گروه
  .   عمل کنيد۴- ١برای تغيير و یا تنظيم این تاریخ طبق توضيح 

  

  
 Expiration Date Absoluteمطلق    •

  
نشاندهنده  می کنيدمشخصاریخی که دراین قسمت ت .بستگی ندارد انرکارباتصال          این قسمت به زمان 

  .این تاریخ به پایان می رسد دران گروه این است که اعتبارکاربر
  

 
 

  
  .   عمل کنيد۴- ١برای تغيير و یا تنظيم این تاریخ طبق توضيح 

   

  
  

ازتقویم نشان داده ی توانيد تاریخ را باشد مJalali  یا  Gregorian  به شرطی که انتخاب شما با کليک برروی 
  .شده انتخاب کنيد

  
  

  
  
  

  :نکته 
  

ان گروهکاربر مفهوم است که اعتبار به این   تاریخی مشخص نکنيدExpiration Dateاگردرقسمت 



  .نامحدود است

  

  Mailboxتنظيمات صندوق پستی    .۲,۳

Group -   Group Informations -   Mailbox

  
  .  را در این قسمت انجام دهيدان گروه  برای کاربرMailز امکانات تنظيمات استفاده ا

  

  
  

  .  عمل کنيد۴-١توضيح  کاربر طبق Mailboxبرای تغيير و یا تعيين تنظيمات 
  

 
۲,۴. IPPool 

  
User -   User Informations -   IPPool

  
  . داده شودIP ان گروهاربر به کIBSng در IPpoolدراین قسمت مشخص می کنيد که ازکدام 

   

  
  

  
IBSng به  ابتداIPpool اگرکليه . اختصاص داده شده است مراجعه می کندانی که به کاربر IPهای آن در 

استفادهاست  تعيين شده Ras هائی که در IPpool به کاربر ازليست  IPحال استفاده باشند، برای دادن 
  .   عمل کنيد۴-١ق توضيح طب  IPPool تنظيمیا برای تغيير  .می کند

  
    Periodic Accounting کاربران گروه  ايجاد محدوديت های حجمی و زمانی .۲,۵

Group -   Group Informations -   Periodic Accounting
  

به این مفهوم که.   ماهيانه یا روزانه شارژ می شود آنهاکاربرانگروه هائی دارد که اعتبار این قسمت اختصاص به 
 در این قسمتگروه هاتنظيمات ویژه این . ان مصرف کاربران به مقدار حجمی اطلاعات و زمان محدود می شودميز

  .انجام می گيرد



  

  
 

 Monthly Timeمحدوديت زمانی ماهيانه     .۲,۵,۱
 

 شبکه بر اساس ساعت بصورت آنهاکاربرانگروه هائی دارد که محدودیت اتصال این قسمت اختصاص به 
در هر ماه چند ساعت مجاز است به شبکهکاربران گروه در حقيقت مشخص می کنيد که .می شود ماهيانه تعيين 

IBSngمشخص و ثابت  است و به صورت اتوماتيک توسط ) بر حسب ساعت(متصل شود و در هر ماه این مقدار 
     .تمدید می شود

  
  

  .   عمل کنيد۴-١طبق توضيح  آن تنظيمیا برای تغيير  
  
  

  
  

• Monthly Time Limit 
  

مشخص می کنيد که کاربر در هر ماه چند ساعت به طور ثابت می تواند به شبکه  قسمتاین در 
قسمت  مشخص می کنيد هر ماه به صورت اتوماتيکاین زمانی را که بر حسب ساعت در . متصل شود

 .شارژ می شود  IBSngتوسط 
  
 

  Monthly Trafficمحدوديت حجمی ماهيانه   .۲,۵,۲

  
انتقال اطلاعاتکاربرانی دارد که محدودیت اتصال  آنها به شبکه بر اساس گروه این قسمت اختصاص به 
و به صورت  و در هر ماه این مقدار بر حسب مگابایت مشخص و ثابت است.بصورت ماهيانه تعيين می شود 

 . تمدید می شودIBSngاتوماتيک توسط 
  .   عمل کنيد۴-١ضيح طبق تو آن تنظيمیا برای تغيير 

  



 
 Daily Timeمحدوديت زمانی روزانه   .۲,۵,۳

 
 به شبکه بر اساس آنهاکاربرانگروه هائی دارد که محدودیت اتصال این قسمت اختصاص به 

ساعت بصورت روزانه تعيين می شود در حقيقت مشخص می کنيد که در یک دوره زمانی روزانه چند
  .ن مقدار بر حسب ساعت بوده و  مشخص و ثابت استساعت مجاز است به شبکه متصل شود که ای

  .   عمل کنيد۴-١طبق توضيح  آن تنظيمیا برای تغيير 
  

 

 Daily Trafficمحدوديت حجمی روزانه    .۲,۵,۴
  

کاربرانی دارد که محدودیت اتصال  آنها به شبکه بر اسـاسگروه هائی   این قسمت اختصاص به     
وره زمانی روزانه تعيين می شود و در هر دوره زمانی این مقدار  مشخص و ثابـتانتقال اطلاعات بصورت د   

 . بر حسب مگابایت است و
  .   عمل کنيد۴-١طبق توضيح  آن تنظيمیا برای تغيير 

  

  
  

 Limitations     محدوديت ها   .۲,۶

Group -   Group Informations -   Limitations
 

IBSngبليت را دارد که اتصال گروه کاربر را بر اساس پارامترهای زیر محدود کند این قا.  

  

 
 Session Timeoutان گروه    محدود کردن زمان اتصال کاربر .۲,۶,۱

  
.در این قسمت مدت زمان اتصال کاربر در گروه  بر حسب ثانيه محدود می شود    

 می گردد نشاندهنده این است که کاربران بعد از اینعددی که بر حسب ثانيه در این قسمت تنظيم



به عنوان مثال طبق شکل ، کاربران این گروه هر بار که. اتصال آن قطع خواهد شد.  باشدOnlineمدت که 
Online ثانيه توسط ٨٠٠٠ می شود بعد از IBSngکاربران ، در صورتامکان اتصال مجدد .  قطع خواهد شد

  .  عمل کنيد۴-١توضيح برای تغيير و یا تنظيم این محدودیت طبق . حالت وجود داردر این دداشتن اعتبار، 
  

 
 تعيين زمان قطع اتصال کاربر در صورت عدم ارسال و دريافت اطلاعات .۲,۶,۲

Idle Timeout
  

اگر می خواهيد زمان اتصال کاربران گروه را در صورت عدم استفاده از شبکه محدود کنيد، در 
  . ان را انجام می دهيداین قسمت تنظيمات زم

  

  
  

از ( ثانيه ارسال و دریافت اطلاعاتی نداشته باشد، ٩٠٠٠طبق شکل، اگر هر یک از کاربران   
  .به طو اتوماتيک قطع می شوند) شبکه استفاده نکنند

 
 Limit Mac آدرسMacکاربران گروه بر اساس اتصال محدود کردن  .۲,۶,۳

Address 
  

هائی که در این قسمت وارد می کنيد، محدود آدرسMac در این قسمت اتصال کاربران گروه به
. آدرسها می توانند به شبکه متصل شوندMacبه این مفهوم که کاربران این گروه فقط از این . می شود

برای تغيير و یا تنظيم این . نيز اعمال می شود هستندVPN حتی برای کاربرانی که این محدودیت 
  .کنيد  عمل ۴-١توضيح محدودیت طبق 

 
 Limit Station IP  آدرس   IPکاربران گروه بر اساس اتصال محدود کردن  .۲,۶,۴
  

هائی که در این قسمت وارد می کنيد، آدرسIPدر این قسمت اتصال کاربران گروه بر اساس  
 آدرس می توانند به شبکه متصلIPبه این مفهوم که کاربران این گروه فقط از این . محدود می شود

برای تغيير و یا تنظيم این . نيز اعمال می شود هستندVPN حتی برای کاربرانی که دودیت این مح. شوند
  .  عمل کنيد۴-١توضيح محدودیت طبق 

 
 

 Caller ID بر اساس ان گروهکاربراتصال محدود کردن  .۲,۶,۵
  

هائی که در ایـن قـسمت وارد مـی کنيـد، Caller ID بر اساس  ان گروه در این قسمت اتصال کاربر
رااز گــروه  کــاربر یــا کــاربرانی IBSng در ایــن قــسمتهــا یــا وارد کــردن شــماره تلفــن  . مــی شــودمحــدود

بـرای تغييـر و یـا .  آنها یکی از شماره های موجود در ایـن ليـست باشـد   Caller IDشناسائی می کند که 
  .  عمل کنيد۴-١توضيح تنظيم این محدودیت طبق 

  
 

• Allow user with no  caller id 
 

  .  ندارند هم، مجوز ورود داده می شودCaller Idتخاب این قسمت به کاربرانی که با ان  
  

 
 Multi Loginتعداد اتصالات همزمان هر کاربر گروه      .۲,۷



Group -   Group Informations -   Multi Login
  

ا تنظيم تعدادبرای تغيير و ی.  در این قسمت مشخص می شودان گروهتعداد اتصالات همزمان کاربر         
  .  عمل کنيد۴- ١توضيح این اتصالات طبق 

  
  

  
 کاربر3 کاربران گروه، Password و Usernameبا هر کدام از به مفهوم آن است که   راواردکنيد3به طورمثال اگرعد 

ان به شبکهکاربرانی که همزم به تعدادبا توجه  طبيعتا اعتبار کاربر .به طورهمزمان به شبکه متصل شوند می توانند
  .باشد کاربر می یکحالت پيش فرض این مشخصه .کاسته می شود متصل هستند

 
  Save Bandwidth Usageذخيره کردن نمودار مصرف پهنای باند    .۲,۸

Group -   Group Informations -   Misc
 

  
  
  

.ت را انتخاب کنيداین قسمگروه پهنای باند استفاده شده کاربران ) نمودار(به منظور ذخيره شدن گراف   
4-١توضيح طبق برای ذخيره شدن نمودار پهنای باند .   به مفهوم این است که گراف ذخيره نمی شود Noعبارت 

  . تبدیل شودYes به Noگزینه مورد نظر را انتخاب کرده تا عبارت 
  

  
 

 
۲,۹. Radius Attributes 

Group -   Group Informations -   Misc

فرمت آدرس IPبه عنوان نمونه برای  .برمی گرداندان گروه   را به کاربرAttribute  ،Radiusت یک          این قسم
  :است شکل نوشتن آن به این 

  
Framed-IP-Address = "192.168.1.1" 



  

  

 VoIPانتخاب زبان برای گروه کاربران  .۲,۱۰

Group -   Group Informations -   Misc
 

در)  داشـته باشـد    VoIPدر صورتی که گروه اخنـصاص بـه کـاربران           (بران گروه کار حرفی زبان مورد نظر      ٢کد  
  .   عمل کنيد۴-١طبق توضيح  زبان مورد نظر تنظيمیا برای تغيير  .نشان داده شده استاین قسمت 

  

  

  

 لينک های مرتبط به گروه در صفحه اطلاعات .۲,۱۱
  

  
  

Group Information – Related Links  

 
 Delete Group گروه     حذف .۳

  
  : قبل از حذف یک گروه شریط زیر الزامی می باشد . به کمک این قسمت می توانيد گروه را حذف نمائيد

  
 .دسترسی حذف گروه راداشته باشيد -١
 .گروه مورد نظر کاربری نداشته باشد -٢
 
  )   مراجعه نمائيدGroup Related Permissions  بخشPermissionsبرای کسب اطلاعات بيشتر به قسمت  (
  

 برروی،، نشان داده شده استGroup Information – Related Linksبرای حذف گروه همانطور که در شکل 
این گروه کاربری نداشته باشد با انتخاب کليد  اگر،با توجه به شرط دوم.  کليک کنيد   Delete Groupلينک 

ok می دهدر را زی درغيراین صورت پيغام ، حذف خواهدشد، گروه:  
  

] Used in users :نام گروه   Group [ 
 



  .و ليست کاربرانی که متعلق به این گروه هستند رانشان می دهد
  

 
 Add New Groupاضافه کردن گروه جديد    .۴

  
  
  
  

 برایپيشنهاد می شود.   کليک کنيدAdd New Groupبرای ایجاد یک گروه جدید طبق شکل بالا برروی   
به این مفهوم که در ازای هر قانون. سهولت در تنظيم قانون های شارژ، نام گروه و نام شارژ یکی انتخاب شود

  .شارژ، یک گروه به همان نام ایجاد شود
  

 
  

، گروه مورد نظر ایجاد شده که می توانيد مشخصه های آن را طبق توضيحات Okپس از کليک بر روی 
  . ، تنظيم کنيد)مشخصه های گروه(  از همين فصل ٢بخش 

 

 خلاصه اين فصل .۵
 



   گروه مشاهده مشخصه های  -٣١
  

Group -   Group List -   (Group Information)
 

 تغيير نام گروه  -٣٢
  

Group -   Group List -    (Group Information)  Main --  Group Name
 

  کاربران اینترنتی مشاهده و تغيير قانون شارژ گروه -٣٣
  

Group -   Group List -   (Group Information)  Main --   Internet Charge  

 VoIPمشاهده و تغيير قانون شارژ گروه کاربران  -٣۴
  

Group -   Group List -   (Group Information)  Main --   VoIP Charge

 ربرانتعيين و یا تغيير تاریخ انقضاء اعتبار گروه کا -٣۵
  

Group -   Group List -   (Group Information)  EXP Dates

 تغيير و یا تعيين توضيحات برای گروه -٣۶
  

Group -   Group List -    (Group Information)  Main  Comment
 
 

 )انتخاب زبان ( VoIPتنظيمات خاص کاربران  -٣٧
  

Group -   Group List -    (Group Information)  Misc  Preferred Language  
 

  برای گروهIPPoolتنظيم  -٣٨
  

Group -   Group List -    (Group Information)  IPPool
 

 ایجاد محدودیت های حجمی و زمانی برای کاربران گروه -٣٩
  

Group -   Group List -    (Group Information)  Periodic Accounting
 

 Caller ID آدرس و IP آدرس، MAC گروه بر اساس محدود کردن اتصال کاربران -۴٠
  

Group -   Group List -    (Group Information)  Limitations
 

 تعيين تعداد اتصالات همزمان کاربران گروه -۴١
  

Group -   Group List -    (Group Information)  Multi Login
 

 تنظيمات صندوق پستی کاربران گروه -۴٢
  

Group -   Group List -    (Group Information)  Mailbox
 
 

 ذخيره کردن نمودار پهنای باند کاربران گروه -۴٣
  

Group -   Group List -    (Group Information)  Misc -  Save BW Usage  
 



 حذف گروه -۴۴
  

Group -   Group List -    (Group Information)  Related Links -  Delete Group
 
 

 افه کردن گروه جدیداض -۴۵
  

Group --  Add New Group
 
 
 
 
 
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 
  
  
  

  

  پنجمفصل 

  
  

  )Reports(گزارشات 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  

 فهرست مطالب

 Onlineليست کاربران  .۱۰

 عادینمايش  .۱۰,۱
 نمايش پيشرفته .۱۰,۲

  بر اساس تعيين شرايطOnlineنمايش کاربران  .۱۰,۲,۱
 Onlineارسال پيغام به کاربران  .۱۰,۲,۲
 قطع اتصال گروهی کاربران .۱۰,۲,۳

 
 گزارش اتصالات کاربران .۱۱

 گزارش تغييرات اعتبار کاربران .۱۲

 مشخصه های کاربرانگزارش تغييرات  .۱۳

 گزارش سايت های بازديد شده .۱۴

 Onlineگزارش سايت های در حال بازديد کاربران  .۱۵

 ن بازديدکننده را داشته اندليست سايتهائی که بيشتري .۱۶

 کنسول گزارش  .۱۷

 خلاصه فصل .۱۸
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  
  
  
  
  
  

  IBSngاینر د.  گزارشات جالب و مفيدی را به مدیران ارائه می دهد، که کمک فراوانی به هر چه بهينه تر کردن عملکرد آنها می کند
  : گزارشات زیر را به مدیران ارائه می دهدREPORT در بخش IBSng.  این گزارشات را مشاهده خواهيد کردقسمت 

  
  
  

 Online Usersليست کاربران فعال        .۱
Report -  Online Users

  
  
  

مشاهده)  Advance Mode ( نمایش پيشرفته و)  Normal Mode ( نمایش عادی صورت٢ را به Onlineدر این قسمت گزارش کاربران   
  .خواهيد کرد

 
 Normal Modeنمايش عادی     .۱,۱

  
و) کاربران اینترنتی ( Internet Online Users  به تفکيک سرویسی که استفاده می کنند در دو جدولOnlineدر این حالت ليست کاربران 

VoIP Online Users )  کاربرانVoIP(  يد کردمشاهده خواه.  
  



  
  
  
  

 VoIPکاربران 
  

  
  

  
• Every Refresh 

  

  

  
  
  

توقف پویای 
نمایش کاربران  

Online 



نشاندهنده این قسمت انتخاب کنيد  رادر10به عنوان مثال اگرعدد  . گرددRefreshاین جدول  ثانيه یک بار مشخص کنيدکه هرچند می توانيد
  .  می گرددRefresh ثانيه یک بار 10این است که این جدول هر 

  

 
 Advance Modeنمايش پيشرفته    .۱,۲

  
  . ، صفحه مربوط به حالت پيشرفته را مشاهده خواهيد کردSwitch To Advance Modeبا کليک بر روی لينک 

 
  بر اساس تعيين شرايطOnlineنمايش کاربران  .۱,۲,۱

  :به ترتيب زیر . کرد را بر اساس پارامترهای زیر فيلتر Onlineدر این حالت می توان نمایش کاربران 
  
  

 Ras بر اساس Onlineش ليست کاربران ينما 
  

  .  فيلتر کردIP ، Rasدر این حالت می توان ليست کاربران فعال را بر اساس 
 

 
  

 ی آنها بر اساس مشخصه ها Onlineنمايش ليست کاربران اينترنتی  

  
نشان می Online کاربران ليست را درجدول نتی کاربر اینترنظر  موردمشخصهانتخاب هرکدام ازگزینه های این قسمت 

  .دهد
  

  
  
  

   فعال بر اساس مشخصه های آنها VoIPنمايش ليست کاربران  
  

  .نشان می دهد Online کاربران ليست را درجدول VoIP کاربر نظر  موردمشخصهانتخاب هرکدام ازگزینه های این قسمت 
  
  

  
  

    آنهاUsername ر اول   بر اساس کاراکتOnlineنمايش ليست کاربران  

  
  . آنها با این کاراکتر شروع شودUsernameانتخاب هر کدام از کاراکترهای زیر، کاربرانی را در ليست نشان می دهد که 

  



  
  

  :در قسمت بعد 

  

  
نمایش  (١،١اده شده همانند قسمت توضيحات ليست نشان د. پس از هر تنظيم، تغييرات بعد از بازیابی مجدد صفحه مشاهده خواهد شد

  .می باشد) عادی
  
  
  
  

  
  

  

  
  

  
 

 Onlineارسال پيغام به کاربران  .۱,۲,۲
  

  . را کليک کنيدMessageبرای ارسال پيغام برای گروهی از کاربران ،  ابتدا آنها را از ليست انتخاب کرده و طبق شکل بالا کليد 
 
 قطع اتصال گروهی کاربران .۱,۲,۳

  
  . را کليک کنيدkickروهی کاربران ،  ابتدا آنها را از ليست انتخاب کرده و طبق شکل بالا کليد برای قطع اتصال گ

  
 
 Connection Logsگزارش اتصالات کاربران     .۲

Report -  Connection Logs

  .رامشاهده کنيدان می توانيد گزارش اتصالات کاربر IBSngاز دراین قسمت 

قطع اتصال 
 کاربران

حذف کاربران از 
ليست کاربران 

Online 

ام به ارسال پيغ
 کاربران



  
  
  
  
  

در ابتدا می توانيد گزارش اتصالات را بر.  باز می شودConnection Logsلينک نشان داده شده از شکل بالا، صفحه      پس ازکليک برروی     
   .اساس شرایط خاصی که در شکل زیر نشان داده شده است ، فيلتر کنيد

  



  

  
  
  



  
  

در صورتی که با شرایط تعيين شده اطلاعاتی یافت شود، ليست آنرا در جدول زیر مشاهده.  کليک کنيدOKاز تعيين شرایط دلخواه بر روی پس 
  :خواهيد کرد

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  
  
  
  
  
  

  :در انتهای ليست اطلاعات زیر نشان داده شده است 

  

  
 

 Credit Changeبار کاربر   گزارش تغييرات اعت .۳
Report -  Credit Changes

  .رامشاهده کنيدان  کاربرتغييرات اعتبارمی توانيد گزارش  IBSngاز دراین قسمت 

  
  
  
  
  

د گزارش تغييرات اعتباردر ابتدا می تواني.  باز می شودCredit Changeلينک نشان داده شده از شکل بالا، صفحه          پس ازکليک برروی 
   .کاربر را بر اساس شرایط خاصی که در شکل زیر نشان داده شده است ، فيلتر کنيد

  
  



  
  
  

  
  
  
  

  
  

   کاربران ID             گزارش تغييرات بر اساس تعيين اعمال کننده تغييرمدیر گزارش تغييرات بر اساس تعيين                

  
  

  
  

                                      گزارش تغييرات بر اساس تعيين محدوده زمانی اعمال تغيير      

  
  

  
  

            گزارش تغييرات بر اساس تعيين تغيير ميزان اعتبارگزارش تغييرات بر اساس تعيين تغيير ميزان اعتبار مدیر
  
  

  
  

IPات بر اساس بخشی از               گزارش تغيير آدرس مدیر سيستمIBSngکه تغيير اعمال شده است   
  

  
  

        نمایش مجموع کل اعتبار استفاده شده کاربر در انتهای ليست              ليستنمایش مجموع کل اعتبار استفاده شده مدیر در انتهای

  
  

  
     مرتب سازی ليست گزارش بر اساس این پارامتر ها   ليستمرتب سازی صعودی                       تعداد نتيجه در هر صفحه      

  
  
  
  

در صورتی که با شرایط تعيين شده اطلاعاتی یافت شود، ليست  آنرا در جدول زیر مشاهده.  کليک کنيدOKپس از تعيين شرایط دلخواه بر روی 
  :خواهيد کرد

  
  
  



  

  : نکته 
    
 آنها اضافهDeposit به مقدار به خودشان برگردانده می شود و به همان ميزان اعتبار، کاربران کم کنندبار هر مقدار که مدیران از  اعت  

   .می شود و برعکس

  : نکته 
  کاربرانی که اعتبار منفی دارند نمی توانند به شبکه متصل شوند  

 User Audit Logs  گزارش تغييرات مشخصه های کاربران .۴
Report -  User Audit Logs

  .رامشاهده کنيدان  کاربرتغييرات مشخصاتمی توانيد گزارش  IBSngاز دراین قسمت 



  
  
  
  
  

در ابتدا می توانيد گزارش تغييرات.  باز می شودUser Audit Logsلينک نشان داده شده از شکل بالا، صفحه          پس ازکليک برروی 
   .ط خاصی که در شکل زیر نشان داده شده است ، فيلتر کنيدمشخصات کاربر را بر اساس شرای

  
  
  

  
  
  
  
  
  

  
  

  
   کاربران ID                             گزارش تغييرات بر اساس تعيين تغييرات بر اساس تعيين گروه کاربرگزارش                

  
  

  
  

               گزارش تغييرات بر اساس تعيين مشخصه کاربران عمال کننده تغييرامدیر گزارش تغييرات بر اساس تعيين                



  
  

  
                                             گزارش تغييرات بر اساس تعيين محدوده زمانی اعمال تغيير

  
  

  
  

  
     مرتب سازی ليست گزارش بر اساس این پارامتر ها  تمرتب سازی صعودی ليس                       تعداد نتيجه در هر صفحه      

  
  
  

در صورتی که با شرایط تعيين شده اطلاعاتی یافت شود، ليست  آنرا در جدول زیر مشاهده.  کليک کنيدOKپس از تعيين شرایط دلخواه بر روی 
  :خواهيد کرد

  
  

 Web Analyzer Logsگزارش سايت های بازديد شده کاربر   .۵
Report -  Web Analyzer Logs

  .رامشاهده کنيدان کاربرسایتهای بازدید شده می توانيد گزارش  IBSngاز دراین قسمت 



  
  
  

ایتها را بردر ابتدا می توانيد ليست س.  باز می شودWeb Analyzer Logsلينک نشان داده شده از شکل بالا، صفحه          پس ازکليک برروی 
   .اساس شرایط خاصی که در شکل زیر نشان داده شده است ، فيلتر کنيد

  



  

  
  
  

در صورتی که با شرایط تعيين شده اطلاعاتی یافت شود، ليست  آنرا در جدول زیر مشاهده.  کليک کنيدOKپس از تعيين شرایط دلخواه بر روی 
  :خواهيد کرد

  
  

  
  
  
  
  :در قسمت پایين جدول نتایج زیر را مشاهده خواهيد کرد

  
  



  
  

  Onlineگزارش سايت های در حال بازديد کاربران  .۶
Report -  RealTime Web Analyzer Logs

 اطلاعات نشان داده شده در این قسمت همانند .ده کنيدرامشاهان کاربرسایتهای در حال بازدید  می توانيد گزارش  IBSngاز دراین قسمت 
  .می باشد) ۵قسمت (قسمت قبل 

  
 
 Top Visited URLs   ليست سايتهائی که بيشترين بازديدکننده را داشته اند .۷

Report -  Top Visited URLs
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